Question
satisfaction...

Si vous n'étes pas entierement satisfait de
I'un de nos produits ou de notre service,
communiquez avec notre CENTRE DE
SATISFACTION A LA CLIENTELE
au 688-1820.

F.D SNE

MAZOUT

Principaux produits
EQUIPEMENT

et services
e Fournaises au mazout ou électriques

e Chauffe-eau au mazout ou électriques

® Brileurs a I'huile

* Réservoirs a mazout

e Climatiseurs

e Echangeurs, purificateurs et filtres a air
e Plans de protection adaptés a vos besoins
e Plans budgétaires

FERNAND DUFRESNE INC.
455, rue des Entrepreneurs
Québec (Québec) GIM 2V2

Tél.: (418) 688-1820
Téléc.: (418) 688-3585

www.fdufresne.qc.ca

F. Dufresne est distributeur autorisé des excellents
produits WOLSELEY, fabriqués au Québec.
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*EKO et MILLIPLEIN sont des marques de
commerce de Fernand Dufresne inc.

Membre de la Corporation —>27 Membre accrédité de I’Association
% des maitres mécaniciens @ québécoise des indépendants

en tuyauterie du Québec du pétrole
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ASSOCIATION PROVINGIA
ONSTRUCTRURS BHABITATIONS DU QUEBEG ING

Comptoir de piéces —
Chauffage et ventilation
Ouvert du lundi au vendredi de 8h a 17h.

Contact rapide et facile

Urgence 24h

Région de Québec

Par téléphone:

(418) 688-1820

Sur internet:

Cliqguez www.fdufresne.qc.ca
pour découvrir notre vaste gamme
de produits et services de qualité.

"admissibilité a I'un ou l'autre des plans offerts est sujette a approbation par la
compagnie. Le nombre de piéces couvertes et les vérifications garanties peuvent
étre modifiés sans préavis.

Sont exclus de nos plans de protection, les fournaises et brileurs de marque:
General Electric, Hayward, Iron Fireman, Mark Il, Oil-O-Matic, Timken, Winkler,
Jortex, Garwood, Air Temp, Volcano, et les fournaises suspendues.

RBQ: 1155-2098-19

Plans de
protection supérieurs /
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Pour avoir
I'esprit en paix...
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F. Dufresne Mazout-Equipement

PLANS DE PROTECTION SUPERIEURS

Choisissez le plan de protection qui en offre PLUS !
Un plan de protection F. Dufresne

L'esprit tranquille

Votre plan de protection F. Dufresne vous permet de béné-
ficier d'une couverture maximale, pieces et main-d'oeuvre,
adaptée a vos besoins, réduisant d'autant les soucis reliés
au bris ou malfonctionnement de vos appareils de
chauffage. En cas de pépin, nos techniciens hautement
qualifiés effectuent I'entretien et solutionnent les problemes
a votre satisfaction, peu importe le temps nécessaire pour
y arriver. Par le biais de la formation continue, notre per-
sonnel technique se tient a la fine pointe des nouveautés
en matiére de confort au foyer.

Une protection adaptée a vos besoins

Que la source d'énergie de votre systéme de chauffage soit
unique ou bi-énergie et que la distribution de la chaleur se
fasse par des gaines de ventilation ou des conduites d'eau
chaude, nous avons le plan de protection qu'il vous faut.
Nous offrons également un plan de protection pour les
chauffe-eau au mazout.

Une couverture piéces et main-d'ceuvre
vraiment supérieure

F. Dufresne vous offre ses plans de protection a prix trés
compétitifs. Laissez-nous vous guider vers le plan de pro-
tection qui conviendra le mieux a vos besoins.

Un service immédiat

Nos techniciens sont en service 7 jours sur 7. Beau temps,
mauvais temps, vous pouvez étre assuré d'un service
rapide garanti par des professionnels. Nos techniciens sont
rejoints dés qu'un probleme est signalé.

L'assurance d'un rendement optimal
toute I'année

Votre adhésion a un plan de protection vous assure d'une
mise au point et d'un nettoyage complet de la fournaise
pour un rendement efficace et sécuritaire.

Plans de
protection disponibles /

Tous nos plans couvrent les appels de service reliés
aux pieces couvertes, a toute heure du jour ou de la
nuit, ainsi que la main-d’ceuvre. De plus, nos plans
incluent une mise au point annuelle de I'appareil et un
nettoyage complet.

Appels de service INCLUS
24 h -7 jours sur 7 INCLUS
Couverture piéces

et main-d’'ceuvre

reliés au plan INCLUS

PLAN B

PLAN C

§YSTEMES DE CHAUFFAGE
A LEAU CHAUDE

Ce plan de protection, spécialement concu pour les
systemes a I'eau chaude, couvre la majorité des pieces de
votre systeme de chauffage, incluant les pompes
circulatrices, la soupape de sécurité, l'indicateur de pression
d'eau, le thermometre et les relais des pompes circulatrices.

SYSTEMES DE CHAUFFAGE BI-ENERGIE

Ce plan offre une couverture, pieces et main-d'oeuvre, de la
majorité des pieces de votre systeme bi-énergie, soit la
partie mazout et la partie électrique du systeme de
chauffage, peu importe si la distribution de la chaleur se fait
par des gaines de ventilation ou des conduites d’eau chaude.

SYSTEMES DE CHAUFFAGE A AIR CHAUD

OU A LEAU CHAUDE

Ce plan couvre les piéces vitales de votre systéme de
chauffage (air chaud ou eau chaude), la main-d'oeuvre et les
appels de service.

POUR CHAUFFE-EAU AU MAZOUT

Couvre les pieces vitales du chauffe-eau, la main-d'oeuvre et
les appels de service.

Pour de plus amples
renseignements

et pour consulter

la liste détaillée des
pieces couvertes
pour chacun de nos
plans, visitez notre
site Internet au

www.fdufresne.qc.ca




